
Unsere IT-Administration bietet umfassenden Support und maßgeschneiderte 
Lösungen für Ihre Unternehmens-IT. Ob Sie gezielte Unterstützung im täg-
lichen Betrieb benötigen oder komplexe IT-Herausforderungen bewältigen 
müssen – wir stehen Ihnen als verlässlicher Partner zur Seite. Unser Leis-
tungsspektrum umfasst:

IT-Administration für Unternehmen 

Zuverlässige Unterstützung für Ihre IT-Infrastruktur

2nd- und 3rd-Level-Support 

Unsere Experten im 2nd- und 3rd-Level-Support ste-
hen Ihnen zur Verfügung, um komplexe IT-Probleme 
effizient zu lösen. Vom Troubleshooting bis hin zur 
tiefgreifenden Analyse und Fehlerbehebung bieten 
wir schnellen und kompetenten Support, damit Ihre 
IT-Systeme stabil und zuverlässig laufen.

Windows- und Linux-Administration

Unsere Spezialisten betreuen und optimieren Ihre 
Windows- und Linux-Systeme. Wir übernehmen die 
Konfiguration, Wartung und Sicherheitsupdates Ihrer 
Server. Ob virtuelle Maschinen, Active Directory oder 
Cloud-Integration – wir sorgen dafür, dass Ihre Infra-
struktur sicher und leistungsfähig bleibt.
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IT-Administration

für Unternehmen



Gemeinsam mit Ihnen erarbeiten wir die für Sie beste Lösung.

Gerne besprechen wir mit Ihnen weitere Details. Rufen Sie an unter +49 421 807 117 0  
oder schicken Sie eine E-Mail an  moin@indico-it.com. 
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Monitoring 

Proaktive Überwachung ist der Schlüssel zu einer 
stabilen IT-Infrastruktur. Mit Checkmk bieten wir Ihnen 
ein leistungsstarkes Monitoring-Tool, das eine um-
fassende Überwachung Ihrer Systeme und Netzwerke 
ermöglicht. Dadurch werden potenzielle Probleme 
frühzeitig erkannt, sodass wir handeln können, bevor 
es zu Ausfällen kommt.

Migration in die Cloud 

Cloud-Technologien bieten Flexibilität und Skalier-
barkeit – und Microsoft Azure ist eine der führenden 
Plattformen. Wir begleiten Sie bei der reibungslosen 
Migration Ihrer IT-Systeme zu Azure. Von der Planung 
über die Umsetzung bis hin zur Nachbetreuung sorgen 
wir dafür, dass Ihre Daten sicher und effizient in die 
Cloud transferiert werden. Dabei berücksichtigen wir 
die spezifischen Anforderungen Ihres Unternehmens 
und stellen sicher, dass Ihre Infrastruktur optimal für 
die Cloud vorbereitet ist.

Firewall-Management  

Sicherheit ist entscheidend in der heutigen digitalen 
Welt. Wir bieten umfassendes Firewall-Management, 
um Ihr Unternehmen vor Bedrohungen von außen zu 
schützen. Von der Konfiguration über die Überwa-
chung bis zur regelmäßigen Wartung Ihrer Firewalls 
stellen wir sicher, dass Ihre Netzwerksicherheit immer 
auf dem höchsten Stand bleibt. 

Netzwerkadministration 

Eine zuverlässige Netzwerkinfrastruktur ist der Grund-
pfeiler jedes Unternehmens. Unsere Expertise umfasst 
sowohl kabelgebundene als auch drahtlose Netzwerke 
von HPE, Cisco, UniFI, uvm., um sicherzustellen, dass 
Ihre Kommunikation stets sicher, schnell und effizient 
verläuft.
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